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Art. 1 — Zakres

Celem niniejszych Ogdlnych Warunkéw Zakupu (,,Warunki Zakupu PL”) jest okreslenie warunkéw majgcych
zastosowanie do kazdego zamdwienia/potwierdzenia zamdwienia i/lub umowy na zakup produktéw lub ustug
(dalej: ,Zaméwienie” i/lub ,Umowa”) ztozonego przez CO20LTEC Chtodnictwo Polska Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig (dalej: ,Kupujacy”) wobec kazdego dostawcy lub ustugodawcy, bedgcego osobg prawng lub
osobg fizyczng dziatajaca jako przedsiebiorca (dalej: ,Dostawca”). Kupujacy i Dostawca sg dalej tgcznie okreslani
jako ,,Strony”, a osobno jako ,Strona”.

Kazde Zamdwienie lub Umowa, do ktérych maja zastosowanie niniejsze Warunki Zakupu PL, bed3 sie do nich
bezposrednio odnosic.

Zrozumiate jest miedzy Stronami, ze w przypadku zawarcia przez nie szczegdlnych warunkéw i/lub osobnych
umow regulujgcych odpowiednia relacje biznesowg, to w przypadku niezgodnosci miedzy takimi warunkami lub
umowg a Warunkami Zakupu PL, pierwszeristwo majg postanowienia zawarte w szczegdlnych warunkach i/lub
osobnej umowie. To samo dotyczy warunkéw operacyjnych lub technicznych uzgodnionych miedzy Stronami.

Wszelkie zmiany Warunkéw Zakupu PL wymagajg pisemnego uzgodnienia miedzy Stronami.
Art. 2 — Zamoéwienie

Przy sktadaniu Zamdwienia Kupujacy okresla, oprocz jego tresci, firme, numer VAT lub NIP, siedzibe prawng oraz
opis produktow lub ustug (takich jak ilos¢, termin i miejsce dostawy, cena itd.), a takze inne wymagania dotyczace
jakosci Zamdwienia poprzez zatgczenie specyfikacji technicznych i/lub innych dokumentéw okreslajgcych
oczekiwania i potrzeby Kupujgcego. Dokumenty te stanowig integralng cze$s¢ Zamodwienia. Kupujacy jest
uprawniony do odwotania Zamdéwienia przed jego akceptacjg przez Dostawce zgodnie z Art. 3 niniejszych
Warunkow Zakupu PL. Kupujacy zastrzega sobie prawo do modyfikacji tresci Zamdwienia, pod warunkiem, ze
zmiana zostanie zakomunikowana Dostawcy najpdzniej na [7] dni kalendarzowych przed uzgodnionym terminem
dostawy. Czas dostawy oraz cena okreslona w Zamowieniu mogg zosta¢ dostosowane — w zakresie Scisle
koniecznym — w sposdb uczciwy, w zaleznosci od zmian zazgdanych przez Kupujacego, po ich wyraznej akceptacji
przez Dostawce. Kupujacy zastrzega sobie ponadto prawo do anulowania Zamdwienia, w catosci lub w czesci, bez
odszkodowania, wedle wtasnego uznania, pod warunkiem, ze takie anulowanie zostanie zakomunikowane
Dostawcy nie pdzniej niz na [7] dni kalendarzowych przed uzgodniong datg dostawy. W przypadku wykonania
przez Kupujgcego prawa do modyfikacji lub anulowania Zaméwienia zgodnie z niniejszym artykutem w
odniesieniu do Produktu spersonalizowanego wykonanego na zamdéwienie, ktéry nie moze zosta¢ odsprzedany
na rzecz innych potencjalnych nabywcéw, Dostawca jest uprawniony do otrzymania zwrotu wszelkich
uzasadnionych, bezzwrotnych bezposrednich kosztéw faktycznie poniesionych przez Dostawce do dnia
modyfikacji lub rozwigzania Zaméwienia, o ile Dostawca nalezycie udokumentuje ich poniesienie. Niezaleznie od
powyzszego, Kupujgcy moze anulowac Zamdwienie w dowolnym momencie, ze skutkiem natychmiastowym i bez
obowigzku wyptaty odszkodowania ani uprzedniego zawiadomienia, w przypadku gdy Dostawca nie wypetni
swoich zobowigzan wynikajgcych z Zaméwienia — w szczegdlnosci, lecz nie wytacznie, w razie opdznienia w
dostawie produktéw lub realizacji ustug przez Dostawce.

Art. 3 — Akceptacja Zamowienia

ZamoOwienia mogg by¢ wystawiane przez Kupujgcego i przesytane do Dostawcy e-mailem, kurierem lub innym
$rodkiem komunikacji wedtug uznania Kupujgcego wraz z zatgczonymi do nich Warunkami Zakupu PL.

Dostawca potwierdzi przyjecie Zamowienia poprzez odpowiedz na wiadomos¢ e-mail, za posrednictwem ktorej
zostato ono dostarczone, lub poprzez inne pisemne potwierdzenie w formie petnej i bezwarunkowej akceptacji
ZamoOwienia w ciggu 7 dni od jego wystawienia przez Kupujgcego, chyba ze w Zamodwieniu lub Umowie okreslono
inaczej. Jezeli Dostawca nie przekaze takiego potwierdzenia, ale rozpocznie realizacje zamdwienia (np. dostarczy
Produkty lub $wiadczy Ustugi), takie postepowanie zostanie uznane za petng i bezwarunkowg akceptacje
Zamowienia i jego warunkow.
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Uznaje sie, ze Dostawca zapoznat sie z niniejszymi OWZ i je akceptuje, chyba ze poinformuje o tym na pismie w
ciggu 7 dni od wystania OWZ. W przypadku braku odmowy lub zastrzezen ze strony Dostawcy, niniejsze OWZ
maja petne zastosowanie miedzy Stronami. Akceptujac niniejsze OWz, Dostawca zrzeka sie prawa do stosowania
wtasnych ogdlnych warunkéw handlowych.

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek okolicznosci, ktére moga wptynaé na nalezyte lub terminowe wykonanie
Zamowienia, Dostawca niezwtocznie poinformuje o tym Kupujacego na pismie, podajgc szczegdty dotyczace
okoliczno$ci oraz okreslajgc warunki mozliwego opdznienia. Otrzymanie przez Kupujacego takiego
zawiadomienia o opdznieniu nie bedzie interpretowane jako zrzeczenie sie odpowiedzialnosci lub obowigzkéw
Dostawcy wynikajgcych z przyjetego Zamowienia.

Art. 4 -Cena

Cena okreslona i wskazana w Zaméwieniu obejmuje wszystkie elementy zwigzane z produktem lub ustuga
Swiadczong przez Dostawce, w tym miedzy innymi: obowigzkowe podatki inne niz VAT, koszty opakowania,
transportu i wysytki, o ile Strony nie uzgodnig inaczej lub nie zostanie to inaczej uregulowane w stosownym
Zamédwieniu.

Cena okreslona w Zamdwieniu i/lub Umowie jest uznawana za cene statg i zaakceptowang, a zatem nie podlega
zadnym podwyzkom ani doptatom, chyba ze Strony wyraznie uzgodnity inaczej na pisSmie. Dla unikniecia
watpliwosci Strony zgodnie oswiadczajg, ze cena wskazana w Zamowieniu zaakceptowanym przez Dostawce nie
podlega zmianie, nawet w przypadku okolicznosci niezaleznych od Dostawcy, w tym, lecz nie wytgcznie, wzrostu
kursow walut (jesli majg zastosowanie), wzrostu cen surowcéw lub kosztow pracy.

Dostawca zobowigzuje sie zapewnié, ze cena okreslona w kazdym Zamdwieniu i/lub Umowie jest nie mniej
korzystna niz ceny stosowane przez Dostawce wobec innych klientéw za ten sam rodzaj produktow/ustug o tej
samej jakosci oraz gwarantuje, ze cena tajest zgodna z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi praktyk
cenowych i w petni odpowiada aktualnym standardom rynkowym.

Art. 5 — Pfatnosc¢ ceny

O ile Strony nie uzgodnity inaczej lub nie zostato to inaczej okreslone w odpowiednim Zamdwieniu, wszystkie
faktury bedg wystawiane przez Dostawce dopiero po dostarczeniu wszystkich produktéw lub po catkowitym
wykonaniu ustugi i bedg ptatne w terminie 60 dni od daty wystawienia faktury. Faktury powinny by¢ sporzadzone
w dwodch egzemplarzach, o ile s3 wystawione w wersji papierowej, w przeciwnym razie beda wystawione
elektronicznie. Faktury powinny zawiera¢ — oprécz wymaganych prawem danych — nastepujace informacje:
numer produktu, jego opis oraz ceny (cena jednostkowa i catkowita), zastosowane podatki, w tym nalezna kwota
VAT, ilos¢ zaméwionych produktow, date i miejsce dostawy produktow lub wykonania ustug, termin ptatnosci,
krajowy lub wewnatrzunijny numer VAT Dostawcy. Zaptata faktury nie stanowi akceptacji produktu lub ustugi.
Kupujacy zastrzega sobie prawo do pdzniejszego powotania sie na ewentualng wade lub niezgodnos¢ produktu
lub ustugi, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. Faktury nalezy przesyta¢ — niezaleznie od miejsca
dostawy lub wystawienia Zamdwienia — na adres Kupujgcego, chyba ze Kupujgcy wyraznie zazada inaczej przy
sktadaniu Zamoéwienia.

Art. 6 — Dostawa

Produkty muszg by¢ dostarczone gotowe do zamierzonego uzycia, zgodnie z opisem zawartym w
Zamoéwieniu/Umowie. Dostawy produktéw i/lub realizacja ustug musza odbywac sie w miejscach i w terminach
okreslonych w chwili ztozenia Zamoéwienia/podpisania Umowy i muszg by¢ opatrzone dokumentem dostawy
zawierajagcym ogodlne dane identyfikacyjne Dostawcy i Kupujgcego, date realizacji Zamdwienia, numer
Zamowienia, numer produktu, opis produktow lub ustug oraz zamdwiong ilo$¢, a takze date i miejsce dostawy
produktéow lub realizacji ustug. Ustalony termin dostawy, majgcy charakter Scistego terminu, stanowi istotny i
decydujacy warunek akceptacji Zamoéwienia przez Kupujacego. Zadna dostawa czesciowa nie bedzie
akceptowana bez uprzedniej zgody Kupujacego.
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O ile Strony nie uzgodnity inaczej w odrebnych szczegdlnych warunkach lub Umowie, Kupujgcy ma prawo
przeprowadzi¢ testy, kontrole lub inspekcje uznane za konieczne, biorgc pod uwage charakter dostarczonych
produktéw oraz standardy obowigzujace na rynku.

W przypadku opdznienia w dostawie produktow lub realizacji ustug, Kupujgcy zastrzega sobie prawo do
rozwigzania Zamdwienia/Umowy, jak rowniez kazdego innego Zamdwienia lub Umowy zawartej z Dostawca, bez
obowigzku zaptaty jakiegokolwiek odszkodowania na rzecz Dostawcy, i bez uszczerbku dla prawa Kupujacego do
skorzystania z ustug innego dostawcy, na koszt Dostawcy.

Z wyjatkiem przypadkdw sity wyzszej, opisanych w kolejnym artykule, Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos¢
za wszelkie opdznienia w dostawie i/lub realizacji ustug i w zwigzku z tym ponosi wszelkie negatywne skutki,
bezposrednie lub posrednie, wynikajgce z opdznienia. Ponadto, Dostawca jest zobowigzany do natychmiastowe;j
zaptaty na rzecz Kupujacego kary umownej w wysokosci 1% wartosci Zamowienia netto za kazdy dzien
opdznienia, poczgwszy od dnia wymagalnosci, niezaleznie od prawa Kupujgcego do dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdlnych. Catkowita wartos¢ kary umownej nie moze jednak przekroczy¢ 10% catkowitej wartosci
danego Zamdwienia.

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub opéznienie w wykonaniu swoich zobowiazan,
jesli jest ono spowodowane wystgpieniem sity wyzszej, obejmujgcej miedzy innymi: kleski zywiotowe, spory
zbiorowe lub strajki (dotyczace pracownikéw Stron), zagrozenia zdrowotne, akty sit wyzszych lub
nieprzewidywalne przepisy rzagdowe, awarie techniczne itp. W przypadku wystgpienia sity wyzszej, Strona
dotknieta zdarzeniem powinna niezwtocznie poinformowac drugg Strone na pismie, przedstawiajac szczegoty
zdarzenia, przewidywany czas jego trwania oraz dziatania podjete w celu ograniczenia skutkéw. Jezeli zdarzenie
sity wyzszej trwa dtuzej niz 30 dni, kazda ze Stron ma prawo rozwigza¢ Zamoéwienie i/lub Umowe i/lub Warunki
Zakupu PL, bez prawa drugiej Strony do roszczenia odszkodowania lub kar umownych.

Art. 7 — Jako$¢ — Zgodnos¢ produktow i ustug

Dostawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze wszystkie produkty i ustugi dostarczane Kupujgcemu sg zgodne z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz ze specyfikacjami przekazanymi przez Kupujgcego, w tym z kryteriami
jakosci okre$lonymi w dokumentacji technicznej lub innym dokumencie zwigzanym z Zamdéwieniem/Umowa.

Kupujagcy ma prawo zazada¢ kopii wszelkich testéw jakosciowych i inspekcji przeprowadzonych przez
certyfikowang jednostke na dostarczonych produktach lub Swiadczonych ustugach.

Kupujgcy ma prawo zgtosié zastrzezenia dotyczace zgodnosci produktéw lub ustug, w tym ich jakosci. Jesli jakosé
nie spetnia specyfikacji Kupujgcego, Kupujacy ma prawo — wedtug wtasnego uznania — odrzuci¢ dane produkty
lub ustugi.

W takim przypadku Dostawca zobowigzany jest: (i) niezwtocznie wymienic produkt, lub (ii) dokona¢ nieodptatnej
naprawy/usuniecia wady, chyba ze Kupujacy zdecyduje sie anulowa¢ Zaméwienie i pozyskac produkt lub ustuge
od innego dostawcy. Wszelkie dodatkowe koszty poniesione przez Kupujacego w zwigzku z tym obcigzajg
Dostawce.

Wszystkie koszty zwigzane z niezgodnoscig — w tym koszty wymiany produktow lub ustug — bedg fakturowane
Dostawcy na podstawie rzeczywistych wycen lub faktur. Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za wszelkie
szkody spowodowane przez niezgodne produkty lub ustugi. Ponadto, po potwierdzeniu wady, Dostawca jest
zobowigzany zaptaci¢ Kupujgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci faktury (bez podatku) za niezgodne
pozycje. Nie ogranicza to prawa Kupujacego do dochodzenia petnego odszkodowania za dodatkowe szkody.

Art. 8 — Jakos¢ i Wykonanie

Dostawca zobowigzany jest do przestrzegania wymagan okreslonych w Podreczniku Jakosci Dostawcy (,SQM”),
aktualnie dostepnym pod adresem: https://www.ccr.com/wp-content/uploads/2025/07/ccr-global-supplier-
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quality-process.pdf. Dostawca akceptuje, Ze aktualizacje SQM beda wigzgce z chwila opublikowania
zaktualizowanej wersji, chyba ze Dostawca zgtosi sprzeciw w terminie trzydziestu (30) dni od dnia wydania takiej
aktualizacji SQM. Po uzyskaniu od Kupujgcego zatwierdzenia czesci produkcyjnych (PPAP), Dostawca nie moze
odstepowac od zatwierdzonego produktu/procesu PPAP ani dokonywaé¢ w nim jakichkolwiek zmian, w tym
przenosi¢ miejsca produkcji Produktéw (zaréwno w obrebie, jak i poza ta sama lokalizacjg), bez petnego
zastosowania sie do procesu Zarzagdzania Zmiang okreslonego w SQM.

Dostawca jest zobowigzany do utrzymania wskaznika wadliwosci nieprzekraczajgcego poziomdéw okreslonych w
Umowie lub wskazanych w Zaméwieniu, mierzonych w czesciach na milion (PPM) dla kazdego zaktadu osobno,
o ile ma to zastosowanie do relacji z Kupujgcym. W przypadku przekroczenia przez Dostawce obowigzujgcego
poziomu PPM (mierzonego w ujeciu kroczgcym szesciomiesiecznym), Kupujacy moze zastosowac nastepujgce
srodki:

Okres Probny: Kupujacy moze, poprzez pisemne zawiadomienie, objgé Dostawce 90-dniowym okresem
probnym. W ciggu dziesieciu (10) dni roboczych Dostawca zobowigzany jest przedtozy¢ plan naprawczy do
zatwierdzenia.

Brak Przywrdcenia Wymaganej Jakosci: Jezeli Dostawca nie osiggnie docelowego poziomu PPM do korica okresu
probnego, Kupujgcy moze zazadac: (i) przedstawienia planu poprawy jakosci, (ii) przeprowadzenia kontroli w
zaktadzie Dostawcy w zakresie niezbednym do wykrycia przyczyny niewykonania zobowigzania oraz w zakresie
wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa przed wysytka, oraz (iii) zwrotu Kupujgcemu kosztéw dziatan
naprawczych wynikajacych z dalszej niezgodnosci.

Kontrola przez Strone Trzecia: Jezeli Dostawca nadal nie osiggnie docelowego poziomu PPM w ciggu 30 dni od
zakonczenia okresu prébnego, Kupujagcy moze nakazaé przeprowadzenie kontroli przez wybrang przez siebie
strone trzecig w zakresie niezbednym do wykrycia przyczyny niewykonania zobowigzania oraz w zakresie
wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa. Dostawca ponosi wszelkie zwigzane z tym koszty, w tym koszty
podrdézy i zakwaterowania. Kupujgcy poinformuje Dostawce z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem o
przewidywanych kosztach.

Rozwigzanie Umowy z Winy Dostawcy: Utrzymujgce sie nieosigganie pozioméw PPM stanowi istotne naruszenie
Umowy. Kupujgcy moze rozwigza¢ Umowe lub Zamodwienie z winy Dostawcy i dochodzi¢ wszelkich dostepnych
roszczen na gruncie prawa lub zasad stusznosci.

Zawieszenie Zobowigzan Zakupowych: W okresie niezgodnosci z wymaganiami PPM Kupujacy moze, poprzez
pisemne zawiadomienie, zawiesi¢ swoje zobowigzanie do zakupu takich Produktéw. Dostawcy nie przystuguje
woéweczas odszkodowanie ani rekompensata z tytutu takiego zawieszenia, a wszystkie uprzednio uzgodnione
rabaty pozostajg w mocy.

Art. 9 — Odpowiedzialno$¢ — Gwarancja

Niezaleznie od innych dokumentow, Dostawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Kupujacego za
dostarczone produkty i ustugi, o ile nie wskazano inaczej w niniejszym artykule, Umowie lub Zamdwieniu. W razie
wystgpienia rozbieznosci pomiedzy niniejszymi Warunkami Zakupu PL, Umowg lub Zamdwieniem, rozstrzygajace
znaczenie ma tresé¢ Umowy lub Zamowienia.

Przez co najmniej 2 lata, liczac od: (i) daty dostawy produktu (lub jego uruchomienia, jesli nastepuje pdzniej), lub
(i) daty zakonczenia Swiadczenia ustugi, Dostawca: (i) chroni Kupujacego przed wszelkimi roszczeniami lub
szkodami zwigzanymi z produktem lub ustugg, (ii) zobowigzuje sie na wtasny koszt naprawi¢ lub wymienié
wszelkie niezgodne produkty lub poprawi¢ wadliwa ustuge, (iii) udziela gwarancji na produkt i ustuge przeciwko
ukrytym wadom, (iv) zapewnia prawidtowe dziatanie produktéw i ponosi odpowiedzialnos$¢ za ich konserwacje,
naprawe lub wymiane wadliwych czesci — na wiasny koszt. Po uptywie tego 2-letniego okresu, Dostawca
zapewnia dostepnos¢ czesci zamiennych dla Kupujgcego przez kolejne 10 lat.
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Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie obrazenia ciata, szkody majatkowe lub inne szkody
wyrzgdzone Kupujgcemu Ilub osobom trzecim przez dostarczony produkt lub ustuge — bez limitu
odpowiedzialnosci finansowej. Dostawca zobowigzuje sie rowniez do utrzymania odpowiedniego ubezpieczenia
od odpowiedzialnosci cywilnej przez caty okres wspodtpracy z Kupujacym, zawartego z renomowanym
ubezpieczycielem. Ubezpieczenie to ma obejmowac wszystkie ryzyka zwigzane z odpowiedzialnoscig wobec oséb
trzecich dotyczace produktéw i ustug.

Art. 10 — Przeniesienie wtasnosci i ryzyka

Wtasnos¢ produktéw i ustug przechodzi na Kupujgcego w momencie dostawy i bez jakiegokolwiek zastrzezenia z
jego strony, niezaleznie od daty dokonania ptatnosci, nawet jesli ptatnos¢ nie zostata jeszcze dokonana.
Podobnie, ryzyko utraty, kradziezy lub uszkodzenia produktéw i ustug przechodzi na Kupujgcego w chwili
dostawy i ich bezwarunkowego odbioru, niezaleznie od wczesniejszego momentu przejscia wtasnosci lub
dokonania zaptaty.

Art. 11 — Cesja i podwykonawstwo

Dostawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Kupujacego przenies¢ lub podzleci¢, w catosci lub w czesci,
swoich praw lub obowigzkdw wynikajacych z Zaméwienia lub Umowy. Kazda cesja, podzlecenie lub préba ich
dokonania bez takiej zgody bedzie bezskuteczna zgodnie z art. 509 §1 Kodeksu cywilnego.

Jezeli taka cesja lub podwykonawstwo zostanie zatwierdzone przez Kupujacego, Dostawca ponosi wobec
Kupujacego petng odpowiedzialno$¢ za wszystkie zobowigzania natozone na Dostawce, przy czym to na Dostawcy
spoczywa obowigzek zawarcia odpowiedniej umowy z cesjonariuszem lub podwykonawcg, czynigc go
odpowiedzialnym na wskazanych warunkach, jak réwniez zapewnienia, aby personel cesjonariusza lub
podwykonawcy zaangazowany w realizacje przedmiotu umowy przyjat zobowigzania dotyczace poufnosci
podobne do tych, ktére przyjat personel zatrudniony przez Dostawce.

Art. 12 — Informacje poufne

Wszystkie specyfikacje, rysunki, modele, dokumentacja, specyfikacje techniczne lub informacje dowolnego
rodzaju przekazane lub udostepnione przez Kupujgcego Dostawcy, zaréwno pisemnie, jak i ustnie, oraz
znajdujace sie na dowolnym nosniku, a takze wszelkie ich kopie sporzgdzone przez Dostawce ("Informacje
Poufne") sg scisle poufne i stanowig wytaczng wiasnos¢ Kupujacego. Dostawca zobowigzuje sie wykorzystywaé
Informacje Poufne wytacznie w kontekscie realizacji Zamdwienia i/lub Umowy. W zwigzku z tym Dostawca
zobowiazuje sie nie przekazywaé Informacji Poufnych osobom trzecim ani nie wykorzystywac ich do innych celéw
niz bezposrednio zwigzane z realizacjg Zamowienia i/lub Umowy, bez uprzedniej pisemnej zgody Kupujgcego.
Informacje Poufne muszg zosta¢ zwrécone w terminie osmiu dni po realizacji lub zakonczeniu Umowy lub na
zadanie Kupujacego, a takze w przypadku jej rozwigzania lub wygasniecia. To samo dotyczy kazdego wyposazenia
dostarczonego lub powierzonego przez Kupujacego Dostawcy na potrzeby realizacji Zamodwienia lub Umowy.
Postanowienia niniejszego artykutu pozostajg w mocy réwniez po rozwigzaniu, wygasnieciu lub wykonaniu
Zamoéwienia lub Umowy z jakiejkolwiek przyczyny. Naruszenie obowigzku zachowania poufnosci moze wyrzadzi¢
Kupujgcemu nieodwracalng szkode, w zwigzku z czym ma on prawo do podjecia krokéw prawnych w celu jej
ograniczenia i uzyskania odszkodowania. Dostawca gwarantuje osobiste zaangazowanie swoich pracownikéw i
wspotpracownikdw w przestrzeganie niniejszego obowigzku.

Art. 13 — Rozwigzanie Umowy

Kupujgcy ma prawo do rozwigzania wspotpracy z Dostawcy ze skutkiem natychmiastowym w nastepujgcych
przypadkach:

(i) Gdy Dostawca razgco naruszy swoje zobowigzania wynikajgce z Warunkéw Zakupu PL, Zamdwienia, Umowy
lub innej umowy zawartej z Kupujacym. Za razace naruszenie uznaje sie m.in.: (a) powazne jednorazowe
opdznienie w dostawie produktéw lub wykonaniu ustug, chyba ze byto ono spowodowane sitg wyzszg zgtoszong
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i udokumentowang, (b) jednorazowe dostarczenie produktéw lub ustug niespetniajgcych uzgodnionych
specyfikacji, standarddw jakosci lub ilosci, (c) powtarzajgce sie drobne naruszenia (np. opdznienia lub problemy
z jakoscig), ktdre tacznie powodujg istotne zaktdcenia w realizacji zamdwien i istotnie wptywajg na zdolnos¢
Kupujgcego do oparcia sie na Dostawcy, (d) brak usuniecia wad lub niezgodnosci w rozsagdnym terminie mimo
pisemnego wezwania Kupujacego, (e) naruszenie poufnosci, ochrony danych, praw wtasnosci intelektualnej lub
zasad zgodnosci (np. antykorupcyjnych, BHP, przepiséw Srodowiskowe), (f) brak wymaganych Umowa
ubezpieczen, (g) cesja lub podzlecenie realizacji Zamdwienia bez pisemnej zgody Kupujgcego (jesli Umowa tego
zabrania);

(ii) Dobrowolne zaprzestanie dziatalnosci lub wszczecie procedury likwidacyjnej przez Dostawce; (iii) Przejecie
jakichkolwiek udziatéw w kapitale zaktadowym Dostawcy przez podmiot konkurencyjny wobec Kupujgcego; (iv)
Zmiana w strukturze organizacyjnej lub przemystowej Dostawcy, ktéra moze wptynac na prawidtowg realizacje
Zamowienia lub Umowy. W przypadku rozwigzania Umowy z wyzej wymienionych przyczyn Kupujgcy ma prawo
wedle wtasnego uznania réwniez do natychmiastowego anulowania innych Zamoéwien lub Uméw zawartych z
Dostawca. W takich przypadkach Kupujacy moze samodzielnie zrealizowa¢ lub zleci¢ osobie trzeciej realizacje
catosci lub cze$ci Zamowienia/Umowy na koszt Dostawcy. W tym celu Dostawca zobowigzany jest przekazaé
Kupujgcemu lub wyznaczonemu podmiotowi wszelkie niezbedne informacje, w tym know-how, wymagane do
realizacji dostawy produktow i ustug. Postanowienia niniejszego artykutu nie ograniczajg prawa Kupujacego do
dochodzenia odszkodowania za szkody poniesione w wyniku rozwigzania Umowy.

Art. 14 — Zgodnosc z przepisami prawa — Etyka

Dostawca oswiadcza, ze przestrzega wszelkich wymogoéw prawnych i regulacyjnych, w szczegélnosci dotyczacych
prawa pracy, przepisow podatkowych, BHP i ochrony srodowiska, i zabezpieczy Kupujgcego przed wszelkimi
roszczeniami w tym zakresie. Dostawca dostarczy wszystkie dokumenty wymagane przez obowigzujgce przepisy
lub zazgdane przez Kupujacego zgodnie z prawem. Ponadto Dostawca zobowigzuje sie rowniez przestrzegac
postanowien zawartych w Kodeksie Postepowania dla Dostawcow Kupujgcego (dostepnym pod wskazanym
LINKIEM). Dostawca uznaje, ze Kupujacy moze podlegaé przepisom prawa wymagajagcym szczegdlnej nalezytej
starannosci, ujawniania informacji lub innych dziatarh majacych na celu ochrone podstawowych praw cztowieka
oraz $rodowiska. W zakresie, w jakim dodatkowe obowigzki prawne dotycza Kupujgcego i/lub Dostawcy w
jakiejkolwiek transakcji, Dostawca zobowigzuje sie on je wypetnia¢ i bedg one inkorporowane do niniejszych
Warunkow Zakupu PL bez wptywu na obowigzki Stron jako dodatkowe zobowigzanie Dostawcy.

Art. 15 — Dane osobowe

Strony przyjmuja, ze w ramach realizacji i zarzagdzania Zaméwieniem i/lub Umowa mogg przetwarza¢ dane
osobowe drugiej Strony jako niezalezni administratorzy danych, w szczegdélnosci na potrzeby fakturowania i
wykonania zobowigzan umownych. Kazda ze Stron zobowigzuje sie przestrzegac przepiséw o ochronie danych
osobowych, w tym RODO (Rozporzgdzenie UE 2016/679). Strony zapewniajg, ze posiadajg podstawe prawng do
udostepnienia danych oraz, jezeli to wymagane, powiadomity osoby, ktérych dane dotyczg. W przypadku, gdy
jedna ze stron udostepnia drugiej stronie dane osobowe do wskazanych celdéw, zobowigzuje sie zapewnic, ze
posiada do tego odpowiednie podstawy prawne oraz, w razie koniecznosci, poinformuje osoby, ktorych dane
osobowe zostaty przekazane drugiej stronie. Strony nie bedg sprzedawac ani wymieniaé za jakgkolwiek wartos¢
danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg Zamdwienia i/lub Umowy, ani po ich zakonczeniu.

Kupujgcy moze udostepnia¢ dane osobowe dostawcom ustug oraz przechowywac dane osobowe na serwerach
zlokalizowanych i dostepnych na catym swiecie dla podmiotéw nalezgcych do Kupujgcego i ich dostawcéw ustug,
jednak wytgcznie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych oraz przy zastosowaniu
odpowiednich zabezpieczen, w tym Standardowych Klauzul Umownych, zgodnie z opisem w Zatgczniku 1. Strony
zobowigzuja sie do wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu ochrony danych
osobowych. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, strona, ktérej dotyczy incydent, zobowigzuje
sie niezwtocznie poinformowac o tym drugg strone oraz wspotpracowacé zgodnie z wymogami RODO i innych
obowigzujacych przepiséw prawa. Ochrona danych osobowych stanowi absolutny priorytet dla Kupujacego.
Wiecej informacji znajduje sie w naszej Ogdlnej Informacji o Prywatnosci. Niniejsza klauzula dotyczgca ochrony
danych osobowych oraz Zatacznik 1 pozostajg w mocy réwniez po rozwigzaniu Zamodwienia i/lub Umowy. W
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przypadku Zaméwienia i/lub Umowy o $wiadczenie ustug, Dostawca zobowigzuje sie do przestrzegania
postanowien okreslonych w Zatgczniku 1 do niniejszych Warunkéw Zakupu PL.

Art. 16 — Zgodnosc¢ z miedzynarodowymi przepisami handlowymi

Kupujacy podlega przepisom dotyczagcym kontroli eksportu oraz regulacjom celnym wydanym przez Unie
Europejska, Stany Zjednoczone Ameryki oraz innym obowigzujgcym przepisom prawa, a Dostawca zobowigzuje
sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu zapewnienia ich przestrzegania oraz do przekazania
wszelkich wymaganych zapewnien o ich zgodnosci, w szczegdlnosci w celu zapewnienia zgodnosci Kupujgcego z
tymi przepisami i regulacjami. Dostawca bedzie wspierat Kupujgcego w uzyskiwaniu dowoddw preferencyjnego
pochodzenia towardw, tam gdzie jest to mozliwe i zgodne z obowigzujgcymi Umowami o Wolnym Handlu.
Kupujacy nie moze byé narazony na ryzyko naruszenia tych regulacji i kontroli w wyniku realizacji Zamdwienia
i/lub Umowy. Kupujacy zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji, zawieszenia lub rozwigzania Zamdwienia
i/lub Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku naruszenia lub potencjalnego naruszenia przez
Dostawce jakichkolwiek obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji lub zasad etycznych, w tym miedzy innymi
miedzynarodowych zasad zgodnosci w handlu, ktdre zakazujg sprzedazy towardw i ustug do okreslonych krajow,
okreslonym osobom fizycznym lub podmiotom prawnym objetym sankcjami gospodarczymi, finansowymi lub
innymi sankcjami miedzynarodowymi.

Art. 17 — Wtasnosé intelektualna

Zadne postanowienie niniejszych Warunkéw Zakupu PL nie wptywa na prawa wtasnosci intelektualnej
ktérejkolwiek ze Stron wykorzystywane lub udostepniane w celu realizacji Zamdéwienia lub Umowy. Zadne
postanowienie niniejszych Warunkdéw Zakupu PL nie moze by¢ interpretowane jako przyznajace ktérejkolwiek ze
stron jakiejkolwiek licencji ani prawa do korzystania z praw wtasnosci intelektualnej drugiej strony. Ponadto
Dostawca gwarantuje, ze dostarczane przez niego produkty i/lub ustugi nie naruszajg praw wtasnosci
intelektualnej oséb trzecich. Dostawca zabezpiecza Kupujgcego przed wszelkimi roszczeniami oséb trzecich w
tym zakresie i zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich wynikajacych z tego tytutu szkdd poniesionych przez
Kupujgcego. Wszelkie dokumenty, specyfikacje, rysunki, materiaty i narzedzia przekazane przez Kupujgcego lub
stworzone i zakupione przez Dostawce na szczegdlne potrzeby Kupujgcego na jego koszt, stanowig wtasnosc
Kupujgcego. Dostawca nie moze wykorzystywaé ich w odniesieniu do oséb trzecich bez wyraznej zgody
Kupujacego.

Art. 18 — Awarie Masowe

Niniejsza klauzula dotyczgca awarii masowych ma zastosowanie w przypadku dostaw komponentéw
technicznych, inzynieryjnych lub zintegrowanych, w ktérych niezawodnos¢ produktu oraz zgodnosé z wymogami
prawnymi lub regulacyjnymi majg kluczowe znaczenie. Do takich produktéw zaliczajg sie w szczegdlnosci, lecz
nie wyltgcznie: elektronika, czesci maszyn, urzgdzenia przemystowe, wyroby medyczne lub jakiekolwiek
komponenty zintegrowane z wiekszymi systemami Kupujacego.

Awarie masowe oznaczaj3: (a) wskaznik awaryjnosci produktow przekraczajgcy 5% w okresie pieciu (5) lat od
daty produkcji produktu dostarczonego przez Dostawce Kupujgcemu, lub (b) Wycofanie Produktu zainicjowane
przez ktdérgkolwiek ze Stron w zwigzku z obowigzkami prawnymi lub regulacyjnymi. ,Wycofanie Produktu”
oznacza: (i) kazde wycofanie z rynku lub dziatanie serwisowe odnoszgce sie bezposrednio do produktu
dostarczonego przez Dostawce Kupujgcemu, lub (ii) kazde wycofanie z rynku lub dziatanie serwisowe
zainicjowane przez organ urzedowy dotyczgce produktu lub systemu Kupujgcego, w ktdrym zintegrowano
produkt dostarczony przez Dostawce Kupujgcemu, jezeli dziatanie to wynika czeSciowo z wady produktu, za ktérg
odpowiedzialno$¢ ponosi Dostawca. Wskazniki awaryjnosci bedg obliczane przez Kupujgcego na podstawie
analizy czasu eksploatacji.

Po powzieciu wiedzy o potencjalnej awarii masowej, Dostawca zobowigzany jest, na wiasny koszt:
(i) wspdtpracowac w przeprowadzeniu wspdlnej analizy przyczyn zrédtowych, (ii) przygotowac i wdrozyé plan
dziatan zabezpieczajacych w terminie pietnastu (15) dni roboczych, (iii) zidentyfikowa¢ wszystkie produkty
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dotkniete lub potencjalnie dotkniete problemem, (iv) zaproponowad i wdrozy¢ trwaty plan dziatan korygujgcych
i zapobiegawczych.

Odpowiedzialno$¢ zostanie ustalona w drodze wspdlnej analizy przyczyn zrédtowych. Jezeli w ciggu
dziewiecdziesieciu (90) dni nie zostanie osiggniete porozumienie, kazda ze Stron moze zwrdci¢ sie o
przeprowadzenie oceny przez niezalezng firme inzynieryjna. Jezeli w ciggu stu osiemdziesieciu (180) dni nie
zostanie osiggniete rozwigzanie, spdr zostanie rozstrzygniety w drodze arbitrazu przed Sgdem Arbitrazowym przy
Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie. Postepowanie arbitrazowe bedzie poufne.

Dostawca ponosi wszelkie uzasadnione koszty bezposrednie zwigzane z dziataniami naprawczymi, obejmujace
miedzy innymi: analize przyczyn Zrédtowych, naprawe/wymiane, logistyke, dziatania zwigzane ze zgodnoscig
prawng, przestoje, ponowne zakupy oraz kary. Gwarancje Dostawcy zachowujg moc pomimo dostawy, inspekcji,
odbioru i uzytkowania, o ile Umowa lub Zamodwienie nie stanowig inaczej.

Po uptywie okresu gwarancyjnego, w przypadku wystgpienia podobnych wskaznikéw awaryjnosci, Strony
podejma w dobrej wierze negocjacje w celu oceny i rozwigzania problemu.

Art. 19 — Odpowiedzialnos¢ Dostawcy

Dostawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody, straty, koszty, kary i wydatki (w tym koszty obstugi
prawnej) poniesione przez Kupujacego lub osoby trzecie w wyniku naruszenia przez Dostawce jakichkolwiek
zobowigzan wynikajgcych z niniejszych Warunkéw Zakupu PL, Zaméwienia lub Umowy, w tym miedzy innymi za:
(i) dostarczenie produktéw lub ustug wadliwych lub niezgodnych, (ii) opdznienia w dostawie lub realizacji, (iii)
naruszenie poufnosci, ochrony danych lub praw wtasnosci intelektualnej, (iv) brak zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami prawa i regulacjami, (v) jakiekolwiek dziatania lub zaniechania Dostawcy, jego pracownikéw, agentéw
lub podwykonawcow.

Odpowiedzialnos¢ ta obejmuje, bez ograniczen, obowigzek naprawienia szkdd bezposrednich i posrednich,
utraconych korzysci, szkdd wizerunkowych, kar natozonych na Kupujgcego przez jego klientdw, jak réwniez
kosztow wymiany lub ponownego zakupu. Odpowiedzialnos$¢ Dostawcy nie podlega zadnym kwotowym limitom
ani wytgczeniom, chyba ze Strony wyraZnie postanowig inaczej na pismie.

Postanowienie to pozostaje w mocy po rozwigzaniu lub wygasnieciu Zamowienia, Umowy lub niniejszych
Warunkoéw Zakupu PL.

Art. 20 — Niewazno$¢ — Tolerancja

Jesli ktorekolwiek z postanowien Warunkéw Zakupu PL okaze sie niewazne lub niewykonalne w catosci lub w
czesci, pozostaje to bez wptywu na wazno$¢ pozostatych postanowien. Strony zobowigzujg sie w dobrej wierze
wynegocjowaé nowe postanowienie zastepujace to, ktére uznano za niewazne. Ponadto, fakt, ze jedna ze Stron
powstrzyma sie od skorzystania z przystugujgcego jej prawa na podstawie postanowien niniejszych Warunkéw
Zakupy PL, nie oznacza zrzeczenia sie korzysci z nich wynikajgcych.

Art. 21 - Prawo wfasciwe — Jurysdykcja

Niniejsze Warunki Zakupu PL podlegajg prawu polskiemu z wytgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o
umowach miedzynarodowej sprzedazy towardw i przepisdw prawa miedzynarodowego prywatnego, ktére
prowadzityby do zastosowania innego prawa. Wszelkie spory nierozwigzane polubownie bedg rozstrzygane przez
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Kupujgcego.

Art. 22 — Stosowanie niniejszych Warunki Zakupu PL

Akceptujac niniejsze Warunki Zakupu PL, Dostawca zrzeka sie prawa do stosowania wtasnych ogdlnych warunkéw
handlowych.
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ZALACZNIK 1 — OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Art. 1 — Definicje
Nastepujgce definicje majg zastosowanie do niniejszej klauzuli ochrony danych (,,Klauzula”):

a. ,Przepisy o ochronie danych osobowych” oznaczajg wszystkie krajowe, federalne, stanowe i lokalne przepisy
majace zastosowanie do przetwarzania Danych Osobowych przez Strony w zwigzku z realizacjg Zaméwienia lub
Umowy. Do Przepiséw o ochronie danych osobowych zalicza sie RODO (Rozporzadzenie Ogdlne o Ochronie
Danych Osobowych), jak rowniez wszelkie podobne regulacje obowigzujgce na swiecie, w tym miedzy innymi: (i)
Australijskie Zasady Prywatnosci i Australijskg Ustawe o Prywatnosci (1998), (ii) Ustawe o Ochronie Informacji
Osobowych (PIPL) Chinskiej Republiki Ludowej, (iii) Japonskg Ustawe o Ochronie Informacji Osobowych (APPI),
(iv) Ustawe o Ochronie Danych Osobowych z 2012 roku obowigzujgca w Singapurze, (v) Ogélne Prawo o Ochronie
Danych Osobowych (LGPD) Brazylii, (vi) federalne lub stanowe przepisy Stanéw Zjednoczonych dotyczace
ochrony danych osobowych, takie jak Kalifornijska Ustawa o Ochronie Konsumentéw (CCPA), (vii) Kanadyjska
Ustawe o Ochronie Informacji Osobowych i Dokumentdéw Elektronicznych (LPRDE), (viii) Szwajcarska Federalng
Ustawe o Ochronie Danych Osobowych.

b. ,,Dane Osobowe” oznaczajg wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej (,Podmiot Danych”), ktérg mozna zidentyfikowaé bezposrednio lub posrednio, przy uzyciu
imienia i nazwiska, numeru identyfikacyjnego, informac;ji o geolokalizacji, identyfikatora online lub jednego badz
wiecej czynnikéw fizycznych, fizjologicznych, genetycznych, psychicznych, ekonomicznych, kulturowych lub
spotecznych. Dla jasnosci, Dane Osobowe obejmujg miedzy innymi wszelkie informacje sklasyfikowane jako dane
osobowe zgodnie z Przepisami o ochronie danych osobowych.

c. ,Naruszenie Danych” oznacza kazde rzeczywiste lub racjonalnie podejrzewane zdarzenie prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem dostepu do Danych Osobowych albo ich zniszczenia, utraty, zmiany,
przypadkowego lub bezprawnego ujawnienia Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub w inny
sposob przetwarzanych.

d. ,SCC” oznacza ,Standardowe Klauzule Umowne EOG”, tj. standardowe klauzule umowne zatwierdzone
decyzjg wykonawczg Komisji Europejskiej (UE) 2021/914 z dnia 4 czerwca 2021 r., oraz ,,Brytyjskie Standardowe
Klauzule Umowne”, tj. zatacznik do miedzynarodowego transferu danych na podstawie standardowych klauzul
umownych EOG opublikowany przez Komisarza ds. Informacji (ICO) zgodnie z sekcjg 119A Brytyjskiej Ustawy o
Ochronie Danych z 2018 r.

Art. 2 — Obowiazki Dostawcy
Dostawca zobowigzuje sie do:
a. Przestrzegania wszystkich obowigzujacych Przepiséw o ochronie danych osobowych;

b. Nieodsprzedawania ani niewymieniania na jakgkolwiek wartos¢ Danych Osobowych przetwarzanych w
zwigzku z realizacjg Zamdwienia lub Umowy, ani w trakcie, ani po ich zakonczeniu;

c. W ramach realizacji Zamoéwienia lub Umowy, nieprzetwarzania Danych Osobowych w celach innych niz
$wiadczenie towardw i/lub ustug oraz nieujawniania tych danych osobom trzecim, chyba ze takie zagdanie zgtosi
Kupujacy lub jest wymagane przepisami prawa (np. w zwigzku z zgdaniem organu regulacyjnego, wezwaniem
sgdowym, nakazem przeszukania lub innym postepowaniem prawnym, regulacyjnym, administracyjnym lub
rzgdowym). Dostawca podejmie wszelkie komercyjnie i prawnie uzasadnione kroki w celu ograniczenia zakresu i
charakteru ujawnienia danych do absolutnego minimum wymaganego przez prawo. O ile prawo nie stanowi
inaczej, Dostawca zapewni Kupujgcemu z odpowiednim wyprzedzeniem pisemne powiadomienie o kazdym
zadaniu ujawnienia, aby umozliwi¢ Kupujgcemu zakwestionowanie tego zgdania oraz wspodtpracowaé z
Kupujgcym w celu ograniczenia ujawnienia do danych scisle wymaganych przez prawo;
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d. Niezwtocznie poinformowaé Kupujgcego, jesli zdaniem Dostawcy zbieranie lub przetwarzanie Danych
Osobowych Kupujacego narusza Przepisy o ochronie danych osobowych;

e. Poinformowac¢ Kupujgcego na pismie i bez zbednej zwtoki o wszelkich (nowych) Przepisach dotyczacych
ochrony danych osobowych, ktdre (i) mogg mie¢ wptyw na zdolnosé Dostawcy do realizacji Zamowienia, (ii) beda
wymaga¢ dodania odpowiednich klauzul umownych lub modyfikacji niniejszej Klauzuli, lub (iii) naktadaja na
Kupujgcego lub Dostawce obowigzki odmienne od niniejszej Klauzuli;

f. W przypadku zaangazowania przez Dostawce podwykonawcy do wykonywania okreslonych czynnosci
przetwarzania (w imieniu Kupujacego), zawrze¢ z takim podwykonawcg umowe nakfadajaca na niego obowigzki
w zakresie ochrony danych zasadniczo takie same lub réwnowazne jak te wynikajgce z niniejszej Klauzuli.
Dostawca zapewni, ze podwykonawca bedzie przestrzegat tych samych obowigzkéw co Dostawca. Dostawca
pozostaje w petni odpowiedzialny za dziatania i zaniechania podwykonawcy lub jakiejkolwiek innej strony
przetwarzajgcej Dane Osobowe Kupujacego w jego imieniu, w takim samym zakresie, jak za wtasne dziatania i
zaniechania. Dostawca poinformuje Kupujgcego o kazdym naruszeniu zobowigzan umownych przez
podwykonawce;

g. Podjac rozsadne kroki w celu zapewnienia, ze pracownicy, agenci, przedstawiciele i podwykonawcy Dostawcy
oraz ich pracownicy lub inne osoby zaangazowane przez Dostawce (,Personel Dostawcy”), ktdrzy majg dostep
do Danych Osobowych Kupujacego, sa wiarygodni, w tym: (i) zapewnienie, ze caty Personel Dostawcy jest
zobowigzany do zachowania poufnosci Danych Osobowych na mocy umowy lub przepiséw prawa, (ii)
zapewnienie, ze Personel Dostawcy przestrzega warunkow niniejszej Klauzuli, (iii) zapewnienie, ze kazdy cztonek
Personelu Dostawcy odbyt odpowiednie szkolenie w zakresie ochrony danych oraz otrzymat niezbedne instrukcje
dotyczace przetwarzania danych zgodnie z niniejszg Klauzulg. W kazdym przypadku dostep do Danych
Osobowych powinien by¢ ograniczony wytgcznie do przypadkéw absolutnej koniecznosci. Dostawca bedzie
regularnie weryfikowat liste oséb majacych dostep do Danych Osobowych i natychmiast odbierze dostep
osobom, ktore nie potrzebuja go do pracy;

h. Wspiera¢ Kupujgcego w zapewnieniu zgodnosci z nastepujacymi obowigzkami, biorgc pod uwage charakter
przetwarzania oraz informacje dostepne Dostawcy, w szczegdlnosci: (i) przeprowadzania oceny skutkéw dla
ochrony danych (DPIA), (ii) przeprowadzania oceny skutkéw transferu danych (ITA), (iii) konsultowania sie z
wtasciwymi organami, jesli DPIA wykaze wysokie ryzyko w przypadku braku odpowiednich srodkdw po stronie
Kupujacego, (iv) zapewnienia, ze Dane Osobowe sg doktadne i aktualne — Dostawca natychmiast poinformuje
Kupujacego, jesli uzyska wiedze o niedoktadnych lub nieaktualnych danych, (v) spetnienia obowigzkéw
wynikajgcych z art. 32 oraz art. 33, 36—38 RODO, (vi) przekazania informacji o ochronie prywatnosci osobom, z
ktorymi Dostawca kontaktuje sie bezposrednio, chyba ze strony ustalg, ze obowigzek ten spoczywa wytgcznie na
Kupujgcym, (vii) niezwtocznego informowania Kupujgcego, jesli Dostawca otrzyma zgdanie od wtasciwego
organu lub skarge osoby fizycznej dotyczacg przetwarzania danych — Dostawca wspdtpracuje z Kupujgcym i
odpowiednimi organami, (viii) obowigzku: (a) niezwtocznego poinformowania Kupujacego o otrzymaniu
wigzacego zadania udostepnienia Danych Osobowych przez organy S$cigania, (b) przeanalizowania takiego
zadania i zakwestionowania go, jesli jest nadmierne lub nieuzasadnione, (c) udzielenia Kupujagcemu rozsadnej
pomocy, (ix) zapewnienia Kupujgcemu petnej wspoétpracy w zakresie utrzymania aktualnych i poprawnych
zapisOw odnosnie czynnosci przetwarzania w celu wykazania zgodnosci Kupujgcego z Przepisami o ochronie
danych osobowych;

i. Umozliwi¢ Kupujgcemu podjecie rozsgdnych dziatan kontrolnych w zakresie zgodnosci z niniejszg Klauzulg, w
tym przez inspekcje obiektéw przetwarzania danych, procedur i dokumentacji Dostawcy, a takze umozliwienie
przeprowadzania audytow oraz petng wspotprace w ich zakresie. Postanowienia Umowy dotyczgce audytow
majg zastosowanie réwniez do audytdw zwigzanych z przestrzeganiem Przepisdw o ochronie danych osobowych
lub obowigzkéw Dostawcy przewidzianych w niniejszym punkcie. Bez uszczerbku dla powyzszego, Dostawca
zobowigzuje sie umozliwi¢ przeprowadzanie audytéw i kontroli, wspdtpracowac z Kupujgcym oraz uczestniczy¢
w audytach i kontrolach prowadzonych przez Kupujgcego lub audytora wyznaczonego przez Kupujgcego, w
sposob proporcjonalny do: (i) charakteru i intensywnosci ryzyk zwigzanych z przetwarzaniem Danych Osobowych
w zwigzku z realizacjg Zamoéwienia lub Umowy, oraz (ii) stopnia pilnosci i wagi rzeczywistego lub podejrzewanego
naruszenia obowigzkdw Stron wynikajgcych z Przepiséw o ochronie danych osobowych. Co do zasady, Kupujacy
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poinformuje Dostawce o zamiarze przeprowadzenia takiego audytu z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem,
chyba ze wczesniejszy audyt lub kontrola jest wymagana przez obowigzujgce Przepisy o ochronie danych
osobowych lub zarzadzona przez wtasciwe organy;

j. Udostepni¢ Kupujacemu na jego pierwsze zgdanie wszelkie raporty z audytéw zgodnych z normami ISO 27001,
ISO 29100, SSAE 16 (lub SAS 70), SSAE 18, SOC 2 lub ISAE 3402, ktére dotyczg Danych Osobowych Kupujacego;

k. Wdrazac i utrzymywac odpowiednie srodki techniczne, fizyczne, organizacyjne, administracyjne oraz umowne
(w tym m.in. stosowanie szyfrowania, ograniczenia fizycznego dostepu do wszystkich lokalizacji zawierajgcych
Dane Osobowe przekazane przez Kupujacego, takie jak przechowywanie takich danych w zamknietych obiektach,
pomieszczeniach magazynowych lub pojemnikach, systemy tworzenia kopii zapasowych i odzyskiwania danych
po awarii, a takze wszelkie inne $rodki niezbedne lub wymagane przez obowigzujace przepisy o ochronie danych
osobowych, jak réwniez — bez ograniczen — jakiekolwiek srodki bezpieczenstwa) w celu zapewnienia poziomu
bezpieczenstwa odpowiedniego do ryzyka, zapobiegania nieautoryzowanemu lub niezgodnemu z prawem
przetwarzaniu Danych Osobowych, a takze przypadkowemu lub niezgodnemu z prawem ich utraceniu,
zniszczeniu, modyfikacji, ujawnieniu, przechowywaniu, dostepowi lub uszkodzeniu. Dostawca zobowigzuje sie
do okresowego testowania i ponownej oceny przyjetych srodkéw technicznych, fizycznych, organizacyjnych i
administracyjnych w celu zapewnienia, ze pozostajg one odpowiednie i skuteczne. Wszelkie anomalia oraz
zmiany wykazane w testach lub rewizji muszg, bez zbednej zwtoki, by¢ przekazane Kupujacemu.

Art. 3 — Zarzadzanie incydentami

Jezeli Dostawca dowie sie o faktycznym lub podejrzewanym incydencie, zdarzeniu, zagrozeniu lub naruszeniu,
ktore samodzielnie lub w potaczeniu z innymi okolicznosciami moze doprowadzi¢ do lub spowodowac Naruszenie
Danych, zgodnie z powyzszg definicjg (dalej: ,Incydent”), Dostawca zobowigzuje sie:

i. Podja¢ wszelkie uzasadnione dziatania i srodki konieczne do opanowania i naprawienia Incydentu, w miare
mozliwosci;

ii. Wspiera¢ Kupujgcego i przekaza¢ mu wszystkie dostepne informacje dotyczace Sledztwa, dziatarn naprawczych
i analizy Incydentu, o ile nie jest to wyraznie zabronione przepisami prawa;

iii. Bezzwtocznie po uzyskaniu informacji o Incydencie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od zaistnienia
Incydentu, poinformowaé Kupujgcego o wszystkich dostepnych szczegétach, przeprowadzi¢ dalsze dochodzenie
i przekaza¢ Kupujgcemu dodatkowe informacje lub wnioski, ktére zostang ujawnione w toku tego dochodzenia;

iv. W razie potrzeby dotgczy¢ do wstepnego powiadomienia wyjasnienie przyczyn, dla ktérych petne
zawiadomienie o Naruszeniu Danych nie mogto zostac ztozone wczesniej, aby umozliwi¢ Kupujgcemu wspétprace
z organem nadzorczym zgodnie z Przepisami o ochronie danych osobowych, w stosownych przypadkach w
ramach procesu iteracyjnego;

v. Zapewni¢ Kupujacemu wszelkie informacje niezbedne do powiadomienia wtasciwych organdéw o Incydencie
zgodnie z Przepisami o ochronie danych osobowych, w tym m.in. kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych
dane dotyczg, kategorie i przyblizong liczbe plikdw, dane kontaktowe osoby witasciwej do udzielania dalszych
informacji, prawdopodobne skutki Incydentu oraz srodki podjete lub planowane przez Dostawce w celu
ztagodzenia potencjalnych negatywnych skutkéw;

vi. Niezwtocznie, na wiasny koszt, przeprowadzi¢ dogtebne dochodzenie w sprawie okolicznosci Incydentu i jak
najszybciej udostepni¢ Kupujgcemu raport lub komentarz dotyczgcy wynikéw dochodzenia;

viii. W petni wspétpracowac, na koszt Dostawcy, przy dochodzeniu prowadzonym przez Kupujacego oraz udzielaé
wszelkiej wymaganej pomocy, aby umozliwi¢ Kupujgcemu zbadanie Incydentu, a w razie potrzeby dokonanie
zgtoszenia naruszenia ochrony danych osobowych do wtasciwego organu zgodnie z Przepisami o ochronie danych
osobowych;
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viii. Nie dokonywa¢ zadnych zawiadomien, ogtoszen ani publikacji ani nie zezwala¢ na dokonanie takich
zawiadomien, ogtoszen ani publikacji w zwigzku z Incydentem (dalej jako ,,Zawiadomienie o Naruszeniu”), chyba
ze jest to wymagane przepisami prawa lub orzeczeniem sadu, bez uprzedniej pisemnej zgody i zatwierdzenia
przez Kupujacego tresci, formy i terminu takiego Zawiadomienia o Naruszeniu. Jezeli obowigzek dokonania
Zawiadomienia o Naruszeniu wynika z przepisdw prawa lub orzeczenia sadu, Dostawca dotozy wszelkich
uzasadnionych staran, aby skonsultowac sie z Kupujacym przed dokonaniem takiego zawiadomienia.

Art. 4 — Obowiazki po wygasnieciu Umowy

Po wygasnieciu Umowy, Dostawca, zgodnie z wyborem Kupujgcego, usunie wszystkie Dane Osobowe
przetwarzane w imieniu Kupujgcego i potwierdzi wykonanie tego obowigzku, lub zwréci wszystkie Dane
Osobowe Kupujgcego i usunie wszelkie ich kopie, chyba ze obowigzujgce przepisy prawa nakazujg ich
przechowywanie. Do czasu ich usuniecia lub zwrotu, Dostawca musi nadal przestrzegaé niniejszego Zatacznika 1.
W przypadku braku instrukcji i o ile nie jest to zabronione prawem, Dostawca jest zobowigzany do
natychmiastowego zniszczenia Danych Osobowych po wygasnieciu lub zakonczeniu Umowy, z chwilg uptywu 30-
dniowego okresu od wygasniecia lub rozwigzania Umowy na zazgdanie ich zwrotu przez Kupujgcego.

Art. 5 — Przechowywanie Danych

Zgodnie z pisemnymi instrukcjami Kupujacego, Dostawca umozliwi Kupujagcemu usuniecie Danych Osobowych
Kupujgcego starszych niz jeden rok lub odnoszacych sie do innego okresu uzgodnionego na pismie miedzy
Stronami, o ile przepisy prawa nie wymagajg ich dalszego przechowywania.

Art. 6 — Standardowe Klauzule Umowne (SCC)

Strony uzgadniajg, ze standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska na mocy decyzji
wykonawczej (UE) 2021/914 z dnia 4 czerwca 2021 r. (,SCC”) zostajg wtgczone do niniejszej Umowy przez
odniesienie, tak jakby zostaty w niej w catosci zawarte. SCC majg zastosowanie do danych osobowych, ktére sg
przekazywane z Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub Wielkiej Brytanii, bezposrednio lub w drodze
dalszego przekazania, do dowolnego kraju lub odbiorcy znajdujgcego sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym lub Wielkg Brytanig, ktéry (a) nie jest uznawany za zapewniajgcy odpowiedni poziom ochrony
danych osobowych oraz (b) nie jest objety innym odpowiednim narzedziem do przekazywania danych. Do
celéw niniejszej Umowy zastosowanie ma modut drugi (administrator do podmiotu przetwarzajgcego) SCC. W
ramach SCC wybrano nastepujgce opcje: (i) zastosowanie ma opcja 2 klauzuli 9(a), a powiadomienie musi
zostac przekazane z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem; (ii) zastosowanie ma opcja 2 klauzuli 17. Prawem
wtasciwym jest prawo polskie. Jezeli prawo polskie nie zezwala na prawa beneficjentow bedgcych osobami
trzecimi na mocy SCC, zastosowanie ma prawo niemieckie; (iii) w odniesieniu do klauzuli 18 spory beda
rozstrzygane przed sgdami wegierskimi, w ktérych ma siedzibe podmiot przekazujgcy dane. Jezeli istnieje kilku
odpowiednich podmiotdéw przekazujgcych dane, strony uzgadniajg jurysdykcje sgdéw polskich.Art. 7 -
Przetrwanie zobowigzan

Niniejsza klauzula dotyczaca ochrony danych pozostaje w mocy po wygasnieciu Umowy lub realizacji
Zamowienia.
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